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L'approvisionnement en matériaux durables est un point essentiel de la philosophie SOFTLINE.
La plupart de nos matériaux et composants proviennent de fabricants établis en Europe, ce qui
garantit leur tracabilité, leur haute qualité et le plus faible impact environnemental possible.

Enfin, nous nous efforcons de produire des meubles de haute qualité qui durent dans le temps.

CYCLE DE VIE DU PRODUIT

La grande majorité des meubles SOFTLINE sont déhoussables, ce qui permet de nettoyer ou remplacer
leur housse facilement. Chez SOFTLINE, nous avons rendu possible pour nos clients de changer des
pieces détachées afin d'augmenter la durée de vie de nos produits et minimiser I'impact environnemental
dans le temps. Certains de nos meubles, de par leur construction, nécessitent l'aide d’'un professionnel
pour changer la housse ou une piece détachée. Veuillez contacter votre revendeur SOFTLINE local pour
plus d'informations.

Lorsque nos meubles arrivent en fin de vie, il est possible de les démonter completement. Ainsi, les
différents pieces et matériaux peuvent étre recyclés et retrouver une nouvelle vie. Pour tout
renseignement supplémentaire, veuillez contacter votre revendeur SOFTLINE local.

NETTOYAGE
Les informations suivantes sont fournies a titre indicatif. Pour plus d'informations sur les soins
spécifiques et I'élimination des taches, veuillez contacter votre revendeur SOFTLINE local.



Housses

Nettoyer et entretenir régulierement les meubles rembourrés est important pour conserver I'aspect
originel des tissus et prolonger leur durée de vie.

Feutre : passer I'aspirateur régulierement

Tissu lisse : passer l'aspirateur régulierement et brosser si besoin

Vinyle : essuyer régulierement avec un chiffon humide

Détachage

Il est primordial d'agir rapidement, sans quoi la tache peut provoquer des dommages irréversibles.

Ne pas frotter avec force sur la tache, car cela risquerait dendommager le tissu et la couleur. Il est
recommandé de toujours utiliser une solution a base d'eau tiede et savon doux si la tache peut étre
nettoyée. Veiller a utiliser uniguement un savon recommandé spécifiquement pour le type de surface ou
matériau a nettoyer. Les produits d'entretien détachants doivent toujours étre testés au préalable sur une
petite zone non visible.

S'ily a plusieurs taches ou des taches de plus grande ampleur, des traitements et techniques spécifiques
seront alors nécessaires. Par conséquent, il est fortement recommandé de contacter un spécialiste du
nettoyage de mobilier avant d'essayer de retirer la tache soi-méme. Les housses comportant le

symbole P peuvent étre nettoyées a sec — il est fortement déconseillé de laver les housses. Il est
cependant recommandé de contacter un spécialiste du nettoyage de mobilier ou un revendeur SOFTLINE
local pour davantage d'informations.

Il est possible de commander une nouvelle housse pour presque tous les meubles de la collection
SOFTLINE afin de prolonger leur durée de vie.

Tous les textiles SOFTLINE sont recyclables — veuillez contacter votre centre de recyclage local pour
davantage d'informations.

MOBILIER DE JARDIN

La durée de vie des meubles de jardin varie en fonction de leur fréquence d'utilisation ainsi que des
conditions météorologiques locales. Afin de réduire le risque de dommages dus a la lumiere, il est
recommandé de minimiser autant que possible les expositions au soleil direct. Si le meuble est placé sur
de la terre mouillée ou une surface humide, il s'abimera avec le temps. Il est recommandé de stocker les
meubles de jardin dans un endroit sec et aéré en hiver.

Pour tout renseignement complémentaire concernant des produits et/ou matériaux spécifiques,
rendez-vous sur le site softlinefurniture.com
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